& OAXACA | FINANZAS

"2026, Afio del Bicentenario del natalicio de Margarita Maza Parada, ejemplo de dignidad, lealtad y
servicio a la Nacion”.

Cédulas Informativas de Tramites y Servicios
Direccion de Ingresos y Recaudacion- Coordinacién Técnica de Ingresos
Afio 2026

Informacion General

Denominacion del servicio o tramite

Aviso de Cierre de Establecimientos o Locales de Casas de Empefio en el Estado de Oaxaca

Tipo de servicio (directo o indirecto)

Directo

Tipo de usuario y/o poblacion objetivo

Personas fisicas, morales o unidades econémicas.

Descripcion del objetivo del servicio

Presentacion del aviso de cierre de establecimientos o locales, para informar a la Secretaria de Finanzas cuando el permisionario
realice el cierre del establecimiento o locales de manera definitiva respecto a la actividad econémica de ofertar al publico la celebracion
de contratos de mutuo con interés y garantia prendaria.

Modalidad del servicio

Presencial

Requisitos para obtener el servicio

Permisionarios Personas Fisicas, Morales o Unidades econémicas.

a) Escrito libre expresando la causa que motiva su peticién;

b) Formato Aviso al Registro Estatal de Contribuyentes, cierre de establecimientos o locales, expedido por la Secretaria;

c) Acuse de movimientos de actualizacién de situacion fiscal del Cierre de establecimientos y/o locales expedida por el Servicio de
Administracion Tributaria;

d) Documento en donde acredite el cierre de la casa de empefio ante la Procuraduria Federal del Consumidor;

e) Identificacion oficial vigente del peticionario o representante legal.

Documentos requeridos, en su caso

No Aplica

Tiempo de respuesta

15 dias se realiza |a notificacién mediante oficio.

Area en la que se proporciona el servicio

Departamento de Registro de Contribuyentes

Datos de contacto

Telefono 951 5016900 Extension 23559 y 23158

Con costo o gratuito Gratuito
Fundamento legal para su cobro No Aplica
Lugares donde se efectua el pago No Aplica

Fundamento juridico-administrativo del
servicio

Articulo 1, 2, 4 numerales 1.2.y 1.2.1., 51 fraccién XX, 50 fraccion XXV y 49 primer parrafo fracciones XXV, XLIII del Reglamento
Interno de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado vigente; 1, 2 fraccién VI, VIl y VIII, 3, 4, 5, 6 primer parrafo, 7, 8, 9,
10 primer parrafo, 12, 13, 20, 24, 25 fraccion |, II, V, VIl y UNICO transitorio de la Ley que Regula la Apertura, Instalacion y
Funcionamiento de las Casas de Empefio en el Estado de Oaxaca, publicada en el Periddico Oficial Extra del Gobierno del Estado el
23 de noviembre de 2019, numeral 62 fraccién |, de las Reglas de Caracter General, que facilitan el cumplimiento de las obligaciones
fiscales a cargo de las y los contribuyentes de la Hacienda Publica Estatal.

Derechos del usuario ante la negativa o la
falta

Podra interponer recurso de revocacion ante esta Secretaria de Finanzas o promover directamente jucio de nulidad ante el Tribunal
de Justicia Administrativa del Estado de Oaxaca.

Lugar para reportar presuntas anomalias

Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Publica, al correo electronico quejas.honestidad@oaxaca.gob.mx y a los telefonos
501 5000 Ext. 10127, 10475, 10474, 10479, 10480, 10491, 11819, 11820

Existe formato especifico para el tramite

el servicio

(sifno) No Aplica
Ultima fecha de publicacién del f t

|ma. ‘echa .e p.u' icacion del formato en 13/01/2024.
el medio de difusiéon
Vigencia de los resultados del tramite,
avisos, permisos, licencias, Indefinid
autorizaciones, registros y demas ndefinido
resoluciones que se emitan
Objetivo de la inspeccion o verificacion, en
caso de que se requiera para llevar a cabo No Aplica

Informacion que debera conservar para
fines de acreditacion, inspeccion y
verificacién con motivo del servicio

Acuse del escrito libre

Otros datos, en su caso, para el envio de
consultas, documentos y quejas

Dependencia

Informacion General

No Aplica

Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca

Area Responsable:

Departamento de Registro de Contribuyentes

Centro Adiministrativo del Poder Ejecutivo y Judicial "General Porfirio Diaz, Soldado de la Patria" Edificio Saul Martinez, Avenida

PIREEET Gerardo Pandal Graff numero 1, Reyes Mantecon, San Bartolo Coyotepec. C.P. 71257
Encargado Patricia Vasquez Vasquez
Cargo Jefa de Departamento de Registro de Contribuyentes

Correo eletrénico

patricia.vasquez@finanzasoaxaca.gob.mx

Teléfono

951 5016900 Ext. 23559 y 23158

Horarios de atencion

horario 09:00 a 17:00 horas.
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